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OBJECTIF GENERAL : Ce cours de cadre théorique vise 1’acquisition des
connaissances relatives au cadre de référence des

interventions en matiére de travail social. . e

OBJECTIFS SPECIFIQUES : Au terme de ce cours, I’ etudiant doit maitriser les

éléments suivants :

1 - Connaitre le genése du travail social tout en maitrisant les concepts de

base ; a
2 - Maitriser le systéme de valeur des travailleurs sociaux ;
3 - Connaitre le théorie de la communication i
mithodol
4 - Maitriser la logique gener e d intervention

5 - Maitriser la théorie générale des systémes.

CONTENU DU COURS

I/ - LINTRODUCTION GENERALE A L’ETUDE DU SERVICE SOCIAL

1.1 - Genese
1.2 - La tripartition traditionnelle

[1/ - LA NOTION D’AIDE ET LA RELATION

2.1 - L’aide sociale

2.2 - La relation

2.3 - Spécificité de la rel'mon d alde Jr.\ )
2.4 - Notion de genre AI™* Veissys- o

111/ - Le Code de Déontologie

IV - La Théorie de la Communication .

V/ - La Théorie %Générale des systemes

B b eemem i

VI/-Lla 'fhéorié du changement

VII - La Méthodologie Générai€ d’Intervention en Travail Social




VIII - Deux Gn'li_les d’Intervention

- Le modele de diagnostic systémique e o e
- Le diagnostic exploratoire

Mode d’ Admunistration du Cours
A agimeio
“%
Le cours sera administré sous forme de cours magistraux argumentés par
des exercices d’application.

Mode d’Evaluation

Les évaluations se feront conformémént 2 la réQlementation, nonobstant
d’autres modalités établies en relation avec les Atudiants.
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