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I. INTRODUCTION :

La mise en place du fonds d'appui aux initiatives locales FAIL, est I'une des
stratégies du PNUD pour appuyer les activités generatnces des populations de
Lambaye, Baba garage et N'goye.

Cette initiative a permis de financer plusieurs micro projets dans ces localités.

La mise en place des mutuelles d’épargne et de crédit est une strategle pour assurer
la pérennisation des activités du projet.

Suite a un appel d’ offre , 'Association pour la Promotion des Caisses Popﬁlaires (
APCF) a été choisie pour assurer la formation sur la gestion f inanciére et comptable
des mutuelles Lam baye, Baba garage et N'goye.

Cette formation fait I'objet du contrat n°Sen /02/T13/A/PK/99 ,signé entre APCP et le

Projet d’appui & la promotion des moyens d’existence durable a la mise en ceuvre
des programmes de développement villageois de Lambaye et Baba Garage ;

Il. OBJECTIFS DE LA FORMATION

Cette formation avait pour objectif d’initier les participants a la comptabilité et aux
procédures comptables et administratives et a I'élaboration des états financiers.

lil. CIBLES :
20 participants dont 03 du personnel technique et 17 élus
IV. METHODOLOGIE :

La méthodologie adoptée a permis d’aborder les modules suivants :

Module 1 : Organisation et fonctionnement des MEC :
Module 2: Gestion du crédit :

Module 3 Les cpérations de Caisse :

Module 4 Gestion comptable et financiere :

La formation s’est déroulée en plusieurs étapes pouvant se resumer dans les
phases suivantes :

1) Démarche pédagogique
2) Mise en ceuvre de la formation



IV-1) La démarche pédagogique

Pour assurer la formation, la démarche participative a été privilégiée. Elle s’ articule
autour des points suivants :

e confrat pédagogique
e animation
e évaluation durant la formation.

IV-1-1-Le contrat pédagogique

Au début du processus de formation aprés la cérémonie de bienvenue et de
présentations , un contrat avec les participants a permisde : - ;

o fixer les régles du jeu
o définir les objectifs
o recueillir les attentes des cibles.

Notre stratégie pédagogique cherche a valoriser I'expérience et le savoir des
participants en priviégiant la découverte, la mobilisation et I'échange des
connaissances. '
- Les Régles du jeu définies ont permis de fixer Femploi du temps,
les conditions de travail et de désigner un participant charge de
sa mise en osuvre

- Les objectifs de la formation ont été adaptes a l'attente des
cibles !

- Le recueil des attentes des cibles.

il a permis de reconsidérer le plan de formation initial, en ramenant le
module de la gestion du crédit prévu au cours de la seconde journée a
la premiére journéz .

Cette décision aura permis de mettre plus Faccent sur la gestion
comptabilité et financiére aprés avoir pris acte du-niveau acceptable de
connaissance des participants de leurs réles et responsabllltes( élus et
personnel technigue)

IV-1-2-L’animation

L'animation a été faite en langues locales ( wolof)
L'animation a été dynamique et renforcée par les méthodes suivantes :

e Travail en groupes au cours de la résolution des exercices

( les participants ont été regroupés par fonction)

o Des exercices sur les enregistrements comptables, et Iélaboratton des états
financiers ont été traités

o Echange d’expériences entre participants

Chaque module a fait I'objet d’une évaluation au début de la journéé suivante .



IV-1-3 Evaluation Journaliére Orale :
Une evaluation journaliére orale a été utilisée pour adapter le contenu pour une
meilleure atteinte des objectifs.

Elle a porté sur :

L'appréciation du déroulement général de la formatlon pendant la journée ;
L'appréciation du contenu des différentes séquences ;
L'appréciation de la méthodologie et de lanimation des différents
formateurs ; :

e L'appréciation de l'ambiance et de la dynamique de groupe des
participants ; : :

o La restitution sommaire des contenus de la journée.

Ces évaluations ont été faites par les participants constitués en groupe. A tour de
role, chaque groupe a fait sa présentation le matin avant le début des travaux de la
journée. Cette présentation s’est axée sur les aspects aussi bien qualitatifs que les
objectifs.

Les gérants ont été les plus sollicités

IV-2 Mise en ceuvre de la formation : 5 jours

Module 1 & 2 : 1% journée
Module 3: 2 mejoume-a
Module 4 : 3%Me 4°Me i 55 journée

Journée1 du 16/09/2003 :
1°" ot 2°™ Modules

o Cette premiére journée consacrée au deux premiers rnodules a permis de
former les participants sur des sujets d'intérét commun :
cadre juridique des MEC, les mesures de sécurité
organisation et fonctionnement
réle et responsabilités des organes et du gérant
La politique, procedure d’octroi ,typologie, et les étapes de la gestlon du crédit
Les garanties
Suivi et recouvrement des crédits

les outils de facilitation du comité de crédit :

2eme journée :. Du17/09/ 2003

cette journée a permis de mettre I'accent sur :



Les supports de gestion de la caisse prenant en charge I'adhésion du membre, ses
retraits et versements, ainsi que les outils de contréle mis a la dispbsition du comité
de surveillance ( brouillard de caisse, fiche de contréle caisse) '

Deux exercices ont été traités ayant trait au brouillard de caisse et a la fiche de

contréle caisse

Une introduction du bilan a cléturé la session

Troisiéme journée :. Du 18 /09 /2003
Cette journée a permis de comprendre le fonctionnement du journal synoptique puis
de familiariser les participants dans 'usage des comptes du grand livre

Quatriéme journée :. Du 19/ 09/ 2003
Cette journée a été consacrée a la balance et aux exercices y ayant trait, notamment
pour montrer le nécessaire équilibre entre le débit et le crédit des mouvements ainsi
que celui des soldes des différents comptes.
Cette méme balance a permis de dégager le bilan et le compte de résultat et de
calculer le résultat comptable. ‘
L’'étude de la classification des comptes( plan comptable) a cléturé le session.

‘cinquiéme journée :. Du 20/ 09/ 2003

Elle aura permis l'élaboration des états financiers et de découvrir les ratios
prudentiels .

Nous avons déterminé aussi le calcul des amortissements et les provisions..

Cette journée a aussi servi de cadre a I'évaluation finale de la formation

L’évaluation finale de la formation a permis d’apprécier le niveau de savoir, de
savoir faire et de savoir étre des participants en fin de formation.
Les évaluations sont faites de facon anonyme ( Voir résultats obtenus)
Deux outils ont été utilisés :
- l'outil d’évaluation consacré a tous les participants et basé sur l'utilisation de
3 cercles ou il fallait marguer a 'aide d’une croix son niveau de compréhension.

Une croix dans le grand cercle :zignifie niveau de compréhension satisfaisant ;
Une croix dans le cercle du milieu signifie niveau de compréhension passable ;
Une croix dans ie petit cercle signifie niveau de compréhension nul.

Chaque apprenant doit porter son choix a 'aide d’'une seule croix sur le cercle qui
lui convient.
Exemple :



X Satisfaisant

x Passable

x Nul

V. RESULTATS OBTENUS
V.1 APPRECIATION GENERALE DE LA FORMATION

Au plan qualitatif , les modules de formations ont permis
Aux élus et au personnel technique ( gérant et caissier)
de:
- connaitre les réles et compétences de chaque organe
- mieux connaitre I' organisation et le fonctionnement d’une mutuelle
- comprendre la gestion du crédit d’'une mutuelle
- de connaitre la méthodologie de tenue des documents comptables ;
- de connaitre la procédure comptable, du bilan d’ ouverture au bilan de cléture, la
balance, en passant par les travaux d’ inventaire, I'élaboration des états financiers,
le calcul des provisions sur les crédits en souffrance |
- de se familiariser avec les ratios prudentiels



P
Satisfaisant : X XX XXX XXXXXX

Passable: xxxxxX

Nul: 0

L’appréciation de la méthode de I'organisation
les 15 auditeurs ont déclaré que l'organisation était satisfaisante soit 78,94 %,
contre 4 personnes qui ont jugé que I’ organisation était moyenne soit 21,05 %.

-
~

/ Satisfaisant : ¥ X X X XXX XXX XX

/ Passable XXXX
\Iul 0

Résultats de I’évaluation par le questionnaire : Grilles

L’ évaluation a été faite sur la base de grilles d’ évaluation en annexes.
Les participants( trois gérants ) ont jugé que le objectifs ont été atteints ;
Pour le contenu , les participants I’ ont trés bien apprécié
L'approche pédagogique des formateurs a été bien appréciée et a permis une
meilleure compréhension des thémes étudiés par les participants .
Une seule personne estime que le niveau de la formation était trop élevé.(Cf gnlles
d’évaluation )
Les supports pédagogicques ont été jugés satisfaisants
Les auditeurs estiment que le module sur les travaux de fin d’exercice devrait
étre approfondi .
L’organisation du séminaire a été jugé bonne



VII. LES INTERVENANTS :

La formation a été assurée par Mr Aidara assité de Mr Babacar Cisse.



ANNEXES



Annexe 1

Compte rendu portant sur la cloture du séminaire

Le samedi 2&/09/03 la cérémonie de cldture a réuni dans la salle de la case FOYER
de N'GOYE participants, formateurs, et représentants du projet.

Prenant la parole en premier, les représentants des séminaristes ont salué la tenue
de ce séminaire.

En organisant cette session, le projet d'appui a la promotion des moyens d'éxistencé
durable a renforce leur capacité de gestion et d’administration.

La formation assurée par APCP avec l'appui du projet , permettra de mieux
formaliser les activités et asseoir une gestion saine des mutuelles. Aussi elle assuré,
aux membres des différentes comités et du personnel technique , une compétence
accrue. '

Les séminaristes souhaitent I’ organisation d’autres sessions de formation.

Pour le doyen des séminaristes, "nos compétences ont été developpées et nos
ambitions vont s’accroitre a parti d’aujourd’hui.”

L.’ APCP de son coté a tenu a remercier les auditeurs pour leur assiduité et leur
volonté d’apprencre. Toute chose qui a poussé les formateurs a redoubler d’efforts
pour étre & la hauteur de leur attente. “ Nous n'avons pas rencontré de probléme tout
le temps qu’a duré la session”. Nous remercions e projet d’appui & la promotion des
moyens d’existence durable pour leur disponibilité, pour leur volonté et tous les
efforts consentis en faveur du développement a la base en général et dans le
secteur de la micro finance en particulier.

Prenant la parole Mr FAYE au nom cu projet, a insisté sur |  objectif de chercher “a
doter les participants de capacité de gestion”, de leur donner tout le savoir faire et
savoir étre pour accroitre la performance de leurs institutions . Il remercie tous les
participants du fait que la formation soit bien menée .

Les attestations de participations ont été délivrées par APCP

Fait a NGOYE le 20 0/ 03



PROGRAMME DE FORMATION EN GESTION COMPTABLE ET FINACIERE
DES MEC '
Lambaye / Baba Garage / N'goye
DU 16/09/au 20/09/2003

[

Date Horaires | thémes
e Ouverture
¢ MODULE I : Organisation et fonctionnement

‘ ' d’une MEC
9h-11h « Définition
e Rdle et responsabilités des organes et du gérant
16/09/03 :
11h-11h 15 PAUSE CAFE
11815 - 13h 30 ¢ MODULE II : GESTION DU CREDIT
'13h 30— 14h 30 e PAUSE DE'EUNER
14h 30 —- 16h __e Applications
! ¢ MODULE III : LES OPERATIONS DE CAISSE
'09H - 11h ¢ Procédurss d’adhésion
' o [Les services de caisse
17/ 09/03
11h -11h 15 o PAUSE CAFE
¢ Supports de gestion de la caisse
11815 —-13h 30 e Applications
13h 30— 14h 30 o PAUSE DEJEUNER
' 14h 30 - 16h o Applioations 7

T
|
|

¢ M Jdlﬂ le 1 V GJLstmn c omptable et financlere
e [Définition
e Notions essentielles sur les instructions de la
Sh~11h BCEAO relatives 4 1° obligation pour les SFD de
nroduire les états financiers.
: » Le bilan-le journal-le compte
18/09/03 11w 1in 15 e PAUSEC &FE




[1111 15-13h 30

e L e grand livre-Le plan comptable
_ o Labalance
|13h 30 — 14h 30 ¢ PAUSE DEJEUNER
' 14h 30 - 16h o Applications
Orgam:.atmn de< travaux de fin d’exercice
19/09/03 '9h —11h e Applications
\
(11h - 11h 15 o PAUSE CAFE
| k13- 13h 30 o Applications
'13h 30 — 14h 30 » PAUSE DEJEUNER
14h 20 — 16D Moda i ed :le datﬂrmmat on des ratios prudentiels
HE Al .
9h - 11h ® Rat10= prudenuels suite
Applications
'1ih --11h 15 ~ PAUSKE CAFE
20/09/03  "1ih 1513k 30

o Applications (suite et fin)

13230-14230

o PAUSE DEJLUNER

Tz 50— 161

¢  Evaluation du séminaire
Clotirs




LISTE PRESENCE

Emargement

'N° Prénom et Nom Fonction Localité
18-09 19-09 |20-09

1 Ndéne Binta Seck CA Baba Garage n«hﬂ f@,? JﬁA
2 Khady Dieye Gérante Baba garage w,&ﬂ\ % %
3 Coura Ndiaye Membre CC MEC Lambaye A
4 Ngom Yacine Thiaw Geéranty, Ngoye
3 gm:. Séne PCA Baba garage
6 Modou Ndiaye SGCA Baba Garage |
2 Mbaye Fall Baba garage
8 Babacar Dicye Gérant Lambaye
.o Assane Sarr Via PCA Ngoye
10 Mdou Mban,ir CsS Lambaye
1 Abdou Ndiaye Membre CC lambaye
12 Ganoute Badiane PCA Lambaye
12 Pape Abdoulaye Diouf PCh N %3\@




PCA i 76T I T TA3e3 2707 200

13 Thierno Sow PCA
| 14 Birane Gueye Cs
1& AT q eee- 4 | ceuihk S
¥ zoudq Nhage  |[memhe CA
1% -

Noma R

Yone

bee ¢




GRILLE D’EVALUATION

1. Au terme de cette formation étes —vous :

Trés satisfait Satisfait [ Peu satisfait [  Pas satisfait [

2. Trouvez vous que le niveau de la formation était :

Trés élevé [ Adapté | X Trop bas [—]
3. Le contenu des modules vous a t —il semblé :

Trop dense L] Adéquat A Trop léger -
4, Les méthodes de formation ont —elles été :

Trés satisfaisantes [—] Satisfaisantes| X Peu satisfaisantes [
5. La méthode pédagogique a — t- elle été :

Treés satisfaisante Satisfaisante [ ] Peu satisfaisante [
6. Les supports pédagogiques de la formation ont —ils été :

Trés satisfaisants Satisfaisants [£_] Peu satisfaisants [ |

7. Quelles parties du module auraient dii &re approfondies, abrégées, omises, ou
rajoutées ?

Appl'OfOIldies.........‘m.@’.[.’!’MJL....’!.\'!...:-..‘.?:\ ..... cf.\:ta;.vs.n.m&lnm ...... e Aravaud -:iei‘-m A ex.
ABIEREER oo cissrurmmmsssam v s T o ol Sl o sana R SRS ‘

ENIEIREE: s oo wis s s s e AR A BB A, s 6058 S L S A SN AR 9 SF B A AN
T T PPTETY

8. Qu’est ce qui vous a plu dans cette formation ?

L; ) ‘P{ -A,\,.L Gi pgu‘ S, e 1;;-;{“-5 "'f":}"‘?. 4 s <
9, Qu’est ce qui ne vous a pas plu dans cette formation ?
" -,q‘.@/\ -;i} Qol ‘311(:-.\ Q‘;‘ and Yv no Em b l €
10. Qu pensez vous de Ia prestation des formateurs ?
Trésbomne [ ] Bonne [X] Moyenne [ ] Nulle ]

11. Que pensez vous de la qualité de I’organisation ?

Trésbonne [ Bonne [ X1 Moyenne [] Nulle []

12. Autres remarques

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------



GRILLE D’EVALUATION

1. Au terme de cette formation étes —vous :

Trés satisfait X Satisfait [ Peu satisfait 1  Pas satisfait [

2. Trouvez vous que le niveau de la formation était :

Trés éleve K] Adapté Trop bas ]

3. Le contenu des modules vous a t —il sembl¢ :

Trop dense =] Adéquat | & Trop léger —

4. Les méthodes de formation ont —elles été :

Treés satisfaisantes X Satisfaisantes Peu satisfaisantes -

5, La méthode pédagogique a — t- elle été :

Trés satisfaisante Satisfaisante 7] Peu satisfaisante [

6. Les supports pédagogiques de la formation ont —ils été :

Trés satisfaisants Satisfaisants Peu satisfaisants  [_|

7. Quelles parties du module auraient dii €tre approfondies, abrégées, omises, ou
rajoutées ?

Approfondies........ H . L‘ IROR AN LN j' " / Yoaow SR icrmassumsunsras
F L T
o v I TTT——————————eseee TR A e
RAJOULBES ..veerssssscsssssnerssimansonsnessosssniessssasessseisssasbnstssinmemmssstasssnnsisssnnsisntsss:

8. Qu’est ce qui vous a plu dans cette formation ?
(f &, '\‘CT
9. Qu’est ce quine vous a pas plu dans cette formation ?
Pt
10. Qu pensez vous de la prestation des formateurs ?
Trés bonne [H | Bonne [ Moyenne [_] Nulle ]
11. Qﬁe pensez vous de Ja qualité de Porganisation ?

Trés bonne ] Bonne [ Moyenne [_] Nulle 1

12. Autres remargues

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------



GRILLE D’EVALUATION

1. Au terme de cette formation étes —vous :

Trés satisfait Satisfait Peusatisfait 1  Pas satisfait [ ]

2. Trouvez vous que le niveau de la formation était :

Trés élevé [ Adapté |y Trop bas I

3. Le contenu des modules vous a t —il semblé :

Trop dense L] Adéquat 3¢ Trop léger L]

4, Les méthodes de formation ont —elles été :

Trés satisfaisantes Satisfaisantes | < Peu satisfaisantes
1 i

5. La méthode pédagogique a — t- elle été :

Trés satisfaisante | >4 Satisfaisante [ ] Peu satisfaisante [

6. Les supports pédagogiques de la formation ont —ils été :

Trés satisfaisants Satisfaisants Peu satisfaisants [_]

7. Quelles parties du module auraient d étre approfondies, abrégées, omises, ou

rajoutées ? A

EA differandss por sdies dun poclads onlafe per pLAes
(o3 o) 1 1 S PP TR LI
Lo 0 R STR—. O T P ———
(0)111 1= IS )’z g fq . L) o R B TS RS A A KBS AR
RAJOULEES ..evinrarernersseinisnnsnsesnsmrssmonnsmeteistitostossnennessiatttestosssnostatstosnnssnisnesns

. Qu’est ce qui vous a plu dans cette formation ?
£ oo, Lo omdlhods dagogiaue of b Gl dss onodudes-
9. Qu’est ce qui ne vous a pas plu dans cette formation ?
KAS
10. Quipensez vous de la prestation des formateurs ?
Trés bonne [ Bonne Moyenne [_| Nulle [
11. Que pensez vous de la qualité de ’organisation ?

Trésbonne [ Bonne 4 Moyenne [] Nulle []

12. Autres remarques

------------------------------------------------------------------------------------------------------------



